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Ty 1& nguwdi cao tudi trong sé cw dan nwédc ngoai
dang gia tang, ddng thei sé lwgng cw dan nwéc
ngoai tiép nhan cac dich vu cham séc y té tai nha va
cham séc dai han ciing dang tang lén.

Cuv dan nwdc ngoai va gia dinh cla ho c6 thé gap
nhiéu lo ngai do rao can ngdn ngi¥ va sw khac biét vé
van hoa, phong tuc tap quan va hé théng bao hiém y
té khi tiép nhan cac dich vu chdm séc y té tai nha va
cham séc dai han. Trong khi do6, cac chuyén gia y té
tham gia vao céc dich vu cham séc y té tai nha va
cham soc dai han nhan thirc dwgc nhivng déc diém
va kho khan cw dan nwéc ngoai gap phai va dang né
Iyc thye hién nhiéu bién phap dé& dbi phé véi ching
khi cung cép céc dich vu nay.

Viéc phat trién sy hidu biét 14n nhau gitra cac
chuyén gia y té va nhirng nguoi tiép nhan cham séc
y té 1a rt quan trong dé cac dich vu cham séc v té tai
nha va cham séc dai han cé thé dwoc cung cap theo
cach lam hai long ca hai bén.

Sé tay hwéng dan nay cung cap cac giai thich dé&
hiéu vé hé théng bao hiém chdm séc y té tai nha va
bao hiém cham séc dai han, chdm séc y té tai nha va
diéu dudng tham kham tai nha theo dang Q&A (hdi -
dap). Céc giai thich dworc viét béng ca Tiéng Nhat va
tiéng nwédc ngoai.

Chung t6i hy vong sb tay hwéng din nay sé hiru
ich trong viéc thuc day sy hiéu biét 1an nhau gitra
ngudi nwéc ngoai tiép nhan cham séc y té va gia
dinh clia ho vé&i cac chuyén gia y té cung cap dich vu
cham séc y té tai nha va cham soc dai han.

Pai hoc Osaka Shin-Al Gakuin
Hiroya Matsuo
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Dich vu chdm séc y té tai nha va cham séc dai han la gi?
EEER - NEY—EREFEABBONEI T RE W,
Sw khéc biét gira bao hiém y t& va bao hiém chadm séc dai han 1a gi?

EERRENBRIROBVEZHZ TIIEE L,

CAu tric cta hé thdng bao hiém chadm séc dai han 1a gi?

NBREOLHEH EHZ T,

Diéu gi s& xay ra néu bénh tién tri&n va co thé tr& nén yéu hon?
RIRDEA TEENTE 2 IEBESBDIDTL L& INMFITLEE L,
Néu con dau tré nén téi té hon, t6i co thé tiép nhan diéu tri gidm dau khéng?

BHNUELBOIBE. BHERM>TINBDTINBZITLIEE L,

Tai c6 thé tiép nhan tap luyén phuc hdi chirc ndng tai nha khéng?

RCHEEODEIIRZEZ(FT BT EETEFIINHA TS,

T6i c6 thé ndi chuyén véi ai d6 khi cdm thay cuwe ky chan nan khéng?
SHENUECESATES. BRTEFTITHMHI TS,

T6i co thé goi xe ctru thwong trong trwéng hop khén clp hoac khi tinh trang
dot ngot thay déi khéng?
AERPHRFCHEEZFATHLVTIMEZI TRV,

Diéu gi sé xay ra néu tdi bj sa sut tri tug?

SRHEICRB EESBRUFITDEA TS,

Dich vu diéu dwdng tham kham tai nha la gi?
PREBEEEFEABBONEITLIREL,

Vui Idng gidi dap cho t6i vé hé théng didu dwéng thdm kham tai nha va quy
trinh sr dung dich vu nay.

SREEEDHIEPFIAFIEERA TS,

Trong dich vu diéu dwéng tham kham tai nha, méi tudn cé bao nhiéu Ian

tham kham va méi Ian tham kham kéo dai bao 1au?
SEEETIEBICA@L S, EDLSVDEBEHRELTINEITHIHEZTLRE L,

Dich vu didu dwdng tham kham tai nha cé bao gém dich vu cham séc
khan cap khéng?
SRIEETCEBEEHEE LT NEITNHI TS,
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LEBER - NEY—CREBEALBEDODIHATLEIL,
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Ngay ca khi ban can dwoc chdm séc, ban van co thé tiép nhan cac dich vu cham
s6c y té va cham séc can thiét dé co thé tiép tuc séng trong cong ddng clia minh
cho dén cubi d&i. Trong dich vu chdm séc y té tai nha, cac chuyén gia y t& nhw
bac sTva y ta s& dén nha ban va cung cép dich vu chdm séc y té. Ban ciing c6 thé

BATR. INSOY—ER%Z [ERRR] [MERR] ZRIALTRITS TN TERT,

nha ban va cung cép dich vu hé tro' sinh hoat hing ngay nhuw thay ta, tdm rira va

[
!
tiép nhan dich vu chdm séc dai han tai nha. Nhan vién cham séc tai nha sé dén ’ H—EZ noB BB

chuan bj bira an.

O Nhat Ban, nhitng dich vu nay dwoc cung cap théng qua “bao hiém y té” va

“bao hiém cham sdéc dai han” .

Vi du vé dich vu cham séc dai han

Dich vu

M6 ta dich vu

Bén cung cép dich vu

Hb tro cham séc dai han
tai nha

Lap ké hoach cham séc cho ngudi can dwoc
cham séc dai han

Nguwoi quan ly cham séc

Cham soc tai nha
(Dich vu gilp viéc tai nha)

Nhan vién cham séc tai nha dén nha cta
ngudi st dung dich vy dé cung cp dich vu
cham séc stre khde thé chat ciing nhw hd tror
sinh hoat hang ngay, bao gdm hé tro' ra vao
phwong tién di lai khi @&n bénh vién, v.v.

Nhan vién cham séc tai nha
Nhan vién cham séc duwoc
chirng nhan

Cham séc tam rira tai nha

Boi ngl nhan vién chuyén nghiép cung cap
dich vu tdm rira tai nha cta ngwoi str dung
dich vu bang bdn t&m chuyén dung duoc
mang dén tan nha ho.

Y ta
Nhan vién cham séc duoc
ching nhan, v.v.

Diéu dwdng tham kham tai
nha

Y ta4 dén nha nguwei st dung dich vu dé cung
cép dich vu cham séc phii hop véi bénh Iy va
khuyét tat ctia ho.

Y ta

Phuc hdi chirc néng tai
nha

Céac chuyén gia phuc hdi chirc ning dén nha
nguwdi st dung dich vu va cung cap dich vu
phuc hdi chirc n&ng phit hop véi 16 séng va
nhu cau clia ho.

Chuyén gia vat ly tri liéu
Chuyén gia trj liéu nghé
nghiép

Chuyén gia trj liéu ngén ngty
- thinh giac

Ch&m séc va didu dwong
tai nha dinh ky va theo yéu
cau.

Véi nhiéu lwot thdm kham dinh ky méi ngay
(ban ngay va ban dém) va cac lwgt tham kham
theo nhu cau, cac dich vy cham soc va diéu
dwéng dwoc cung cap theo cach phéi hop
chat ché va tich hop.

Y ta
Nhan vién cham séc dwoc
chirng nhan, v.v.

Hwéng dan quan ly cham
séc strc khoe tai nha

Céac chuyén gia y t& cung cép dich vu quan ly
va hwéng dan cham séc y té cho nhitng ngudi
gap khoé khan trong viéc dén bénh vién.

Bac sfi, nha si, dwoc si,
chuyén gia vé sinh rang
miéng, chuyén gia dinh
dwdng
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Cac dich vy dwgc bdo hiém cham séc dai han chi trd chd yéu la cham séc thé
chét va hé trg cac hoat dong sinh hoat hang ngay. Cac dich vu cham séc y té da
s6 dwoc bao hiém y té chi tra, trong khi phuc hdi chirc nang, didu dwéng tham
kham tai nha, v.v. dwgc béo hiém y té hodc bao hiém cham séc dai han chi tra tiy
thudc vao do tudi, bénh ly va cac yéu té khac.

CELTEIORACY Bao hiém nay chi trd mot phan chi phi diéu tri y té. T4t ca cw
dan trén khdp Nhat Ban bét ké tudi tac déu phai tham gia bao hiém y té cong dé
dwoc diéu tri y té trong trwéng hop méc bénh hodc gap thwong tich.

Nhirng nguei di 40 tudi phai tra phi bao hiém
ch&m séc dai han hang thang. Céac dich vu dwoc bao hiém cham séc dai han chi
tra

Nhirng ca nhan du diéu kién hwéng dich vu bao hiém cham séc dai han 1a nhirng
ngwoi tr 65 tudi tré 1én da duoc chirng nhan 1a can cham séc/hd tro dai han va
nhirng nguwi tir 40 dén 64 tudi da dwoc chivng nhan 1a can cham séc/hd tro dai
han do mé&c mét trong cac bénh dwoc quy dinh.

Bao hiém y té va bao hiém cham séc dai han

Loai bao hiém D6 tudi va cac yéu ciu khac Ty Ié dong chi tra
Bao hiém cham Nhirng ngudi dwoc chivng nhan 1a can 10% s tién chi phi chdm séc y té hang
séc dai han cham séc dai han thang (20% dén 30% ddi véi nhitng nguoi
*S6 tign tbi da cho cac dich vu tai nha ¢6 mirc thu nhap trén mic nhat dinh)
héng thang duoc quy dinh theo tirng *Nguwoi str dung dich vu phai thanh toan
danh muc Mirc @6 Cham séc. chi phi cho cac dich vu vwot quéa sb tién

tbi da c6 thé str dung.

Bao hiémy té Trwéce khi dén tudi di hoc bt budc 20% chi phi cham séc y té hing thang

Sau khi dén tudi di hoc bt budc - 69 tudi | 30% chi phi cham séc y té hing thang

70 dén 74 tudi 20% chi phi chdm séc y t& hdng thang
(30% dbi v&i nhirtng nguwdi c6 thu nhap
twong dwong véi lwc lwong lao dong hién

tai)
Nhirng ngudi duoc huwdng hé théng y té | 10% chi phi cham séc y t& hang thang
cho ngui cao tudi giai doan sau (30% dbi v&i nhirng ngudi cé thu nhap
twong dwong véi lwc lwong lao dong hién
tai)
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Néu ban muén st dung céc dich vu theo hé théng bao hiém cham séc dai han,
vui 1ong tham khao y kién cGa van phong hanh chinh dia phwong. Ban c6 thé
nhan duoc giai dap vé cac tha tuc can thiét d& dwoc danh gia cap chirng nhan la
can cham séc/hd tre dai han. Ngwdi quan ly cham séc cé thé thwe hién tha tuc
dang ky thay mét ban, vi vy ban nén tham khao y kién ciia ngwdi quan ly chadm
s6c.

Sau khi ndp don dang ky, ban sé dwgc danh gia dé xac dinh xem ban c¢6 can
dwoc cham séc hodc hé trg hay khéng va mirc d6 chdm séc/hé tro ban can la gi.
C6 bay mirc d6 cham séc can dwoc chirng nhan: Cac mirc dd hd tro 1 - 2 va cac
mirc do cham sé6c 1 - 5 (xem Bang 1 dé biét tinh trang thé chét va tinh than cua
tirng mirc do). Sau khi nhan dwoc két qua chirng nhan, ban nén théng bao két
qua cho ngwdi quan ly chdm séc ctia minh - ngudi sé 1ap ké hoach cham séc theo
tinh trang va nhu ciu cla ban. Hay dam bao cho ngwdi quan ly cham séc biét
nhirng mong muén cla ban, bao gém ca cach thirc sinh hoat ban mong muén.
Cac dich vu cham so6c dai han sé dwoc cung cap dwa trén ké hoach chdm séc.

Trang thai chirc nang cua tirng mirc dé6 cham séc/hé tro’ va nhu cau

Mirc d6 hé tror 2/ Mirc-dé Mtrc do Mirc do Mtrc do
Mirc d6 cham séc 1 cham séc 2 cham séc 3 cham soéc 4 cham séc 5

HTinh day ED&ng lén

Mtrc a6 hé tror 1

EWD(¢ng bing mdt chan MDuwa ra quyét dinh hang ngay BDi mua sam

WDibo MTy tdm rira MBAm mong tay MUbng thude
EQuan ly tien bac WNau an don gian

ETré minh MTidu tién MDai tién
WVé sinh rang miéng

Suy giam cac EMac va céi ao ngoai
hoat dong EMac va cdi quan, v.v.
sinh hoat

EDuy tri tw thé ngdi
EDng bang hai chan
HEChuyén sang ngbi xe lan
HDi chuyén ER(a mat

B Chinh téc

héng ngay

WTE ligt
EDung
nap thirc an
BWTan suatra
ngoai
ETri nhé ngan
han
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Khi bénh tién trién, nhiéu loai triéu chirng khac nhau sé xuét hién. Cac diu hiéu
cho théy cai chét dang can ké bao gdm khéng thé di chuyén va an ubng, tré nén
bét tinh va kho thé. Cac d4u hiéu khac bao gdm tut huyét ap, giam lwong nwéc
tiéu va nhip thé khéng déu (thé sau xen ké v&i thé ndng va ngirng thé tam thoi).
Béc si va y ta sé khong bd qua nhirng dau hiéu nay, vi vay ho cé thé cho ban biét
rang cai chét dang can ké.

Néu ban sédng mét minh hodc khéng c6 ai cham séc, ban nén can nhic truwéc
xem ban c6 mudn tiép tuc & nha hay dén bénh vién khi ban khéng thé tw di vé
sinh hoac tw cham so6c ban than.

Mot s6 ngudi co thé cdm thay thodi mai hon khi & bénh vién vi ho co thé tiép
nhan sy cham séc y té nhanh chéng cho nhiéu triéu chirng khac nhau, clng nhw
dworc hé tro trong cac hoat déng hdng ngay

M&t khac, nhiéu ngwdi mudn & lai nha ctia ho cho dén cubi doi. Mot s6 ngudi,
ngay ca khi séng mét minh, van & lai nha cho dén cudi doi voi sw gitp d& cua
nhan vién cham séc va y ta.

Néu ban muédn danh nhirng ngay cubi d&i & qudc gia cla ban, tét nhat ban nén
tré vé khi van con da sirc khde. Ban can phai thdng bao tinh trang strc khde cla
minh cho béc sT sé& diéu tri cho ban tai quéc gia ctia ban, vi vay ban nén chuén bj
khi van con khée manh

Diéu quan trong la ban phai can nhic trwéc xem minh muén danh nhitng ngay
cubi doi & dau dé dén khi d6 khdng phai hoang loan. Co thé ban sé thay khé khan
khi phai suy nghi mét minh vé van dé nay, vi vay ching t6i khuyén khich ban nén
trao ddi v&i ai d6. Vi du, mét sb ngwdi néi chuyén véi ngwdi than hodc ban be.
Nhirng ngui khac lai trao ddi véi cac chuyén gia y t& hodc ngudi cham séc tham
gia cham séc y té tai nha. Ngay ca khi ban khéng c6 y twéng ré rang, suy nghi clia
ban thwdng sé tré nén sang té hon khi ban néi chuyén véi ngwdi khac.

Ban ciling nén thao luan v&i gia dinh, ban bé, chuyén gia y t& va nguwdi chdm séc
vé viéc ban c6 mubn diéu tri kéo dai sy séng hay khdng. Khi tinh trang thé chét
clia ban tr& nén x4u di, trang thai y thirc clia ban cé thé suy giam va ban c6 thé
khéng thé truyén dat nhitng mong mudn ctia minh. D& tranh viéc diéu tri kéo dai
sw s6ng khdng mong mudn, tét hon hét ban nén can nhic va thao luan v& mong
muédn ctia minh khi ban con di khée d& dwa ra quyét dinh.
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Cham sdéc y té tai nha ciing cung cap dich vu didu tri gidm dau. C6 nhiéu loai dau
nhtrc khac nhau, chang han nhw dau do bam tim hodc gay xwong, dau do tén
thwong than kinh va dau néi tang (dau & co’ quan bén trong) do ung thw. Thubc
dung dé diéu tri s& khac nhau tuy thudc vao loai dau nhirc. Cac loai thubc gay
nghién y t& nhw morphine thwéng co tac dung déi véi con dau ndi tang do ung thw
gay ra.

Thubc gay nghién cé thé nghe kha dang so. Néu st dung thubc gay nghién cho
nhirng ngwdi khdng c6 cam giac dau, thudc cé thé gay ra tinh trang phu thudc vao
chét gay nghién. Pay la hanh dong st dung thudc gay nghién khéng dung cach.
Néu thuéc gay nghién dwoc st dung cho nhitng ngudi gép phai con dau dir ddi,
tinh trang phu thudc vao thubc sé khéng thanh van d&. Khi dwoc st dung ding
cach duwai sy giam sat cdu mét bac si, thuéc gay nghién co thé kiém soat con dau
twong ddi tét. Tac dung phu cla thudc gay nghién bao gém tao bén va budn nén.
Nhirng tac dung phu nay cé thé dwoc giam nhe bang cach uéng thudc tao bon va
thubc chéng budn nén truéc dé.

Ngoai ra, phwong phap nay con cé thé lam gidam khéng chi con dau ma con
nhiéu triéu chirng kho chju khéc lién quan dén bénh tat. Vi du, néu ban bj bénh vé
phdi, ban c6 thé bi khé thé. Néu cdm thay khé thé, ban co thé str dung oxy tai nha
hodc ubng thubc dé gidam cam giac kho thé. Phwong phap diéu tri y té gidp bénh
nhan cé cudc sbng thoadi mai nhat c6 thé tai nha bang cach 1am giam cac triéu
chirng khé chiu lién quan dén bénh tat dwoc goi la cham séc giam nhe.
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Phuc héi chirc ndng tai nha dwoc thwe hién b&i cac chuyén gia vat ly trj liéu,
chuyén gia tri liéu nghé nghiép va chuyén gia tri liéu ngén ng - thinh giac.

Céac chuyén gia vat ly trj liéu cung cép dich vu phuc héi chirc nang nham khoi
phuc hoéc duy tri cac hoat dong sinh hoat co' ban héng ngay nhw ngéi, dirng va di
lai.

Céc chuyén gia tri liéu nghé nghiép cung cap dich vu phuc hdi chirc ndng nham
khoi phuc hodc duy tri cac hoat ddng sinh hoat mang tinh &ng dung hang ngay
nhw an uéng, mac quan 4o va nau &n. Cac chuyén gia tri liéu ngdén ngi - thinh
giac cung cap dich vu phuc hdi chirc nang nhadm khaéi phuc hoadc duy tri kha nang
noi, nghe va nuét. Néu ban dang tiép nhan cham séc y té tai nha, hay trao dbi véi
bac sT vé bat ky vin dé& nao ban dang gap phai. Sau khi kiém tra tinh trang thé
chét, bac sT sé gidi thiéu ban dén chuyén gia vat ly tri liéu, chuyén gia tri liéu nghé
nghiép ho&c chuyén gia tr liéu ngén ngi - thinh giac dé phuc hdi chirc nang can
thiét.

Uu diém cua viéc phuc hdi chirc nang tai nha 1a ban c6 thé tiép nhan phuc héi
chirc nang theo chwong trinh phu hgp véi méi trwdng trong nha ban. Vi du, ngay
ca khi ban dat muc tiéu phuc héi chirc nang 1a “di bd vao nha vé sinh & nha” , qua
trinh phuc hdi chirc néng can thiét sé khac nhau tuy thudc vao moi trudng trong
nha ban. Néu nha ban cé nhidu bac thang, ngoai viéc tap di, ban sé& can phai tap
luyén cach 1&n xudng ciu thang. Cac chuyén gia phuc hdi chirc ndng sé dén nha
ban va xay dwng chwong trinh phuc héi chitc nang phu hgp véi muc tiéu va nhu
cau cla ban, déng thdi can nhic yéu té méi trwdng trong nha ban.
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C6 nhiéu loai dau khé khac nhau ngwdi bénh phai trai qua. Cé sw dau khd vé
mat thé chat nhw dau dén va kho thd; sy dau khd vé mat tinh than nhw trAm cam
va lo au; va sy dau khd vé mat xa hoi nhw nhirng thay dbi khong mong muébn
trong céng viéc, cac mdi quan hé va cac khia canh khac ciia cudc séng di keém véi
bénh tat.

Trong qua trinh trd chuyén, ban thwéng cé thé nhan ra rd rang liéu ndi dau ban
dang trai qua la vé& thé chét, tinh than, xa hoi hay sy két hop cla tat ca nhirng
diéu nay. Diéu quan trong la khdng nén gitr nhirng dau khd trong long ma hay tro
chuyén v&i ngwdi ban tin twéng. Ban nén tham khéo y kién clia bac sivay ta cé
chuyén mén vé cham séc y té tai nha va chdm séc gidm nhe.

Cham séc y té tai nha khéng chi ¢ bac sTva y ta, ma con cé ca ngwdi quan ly
cham so6c va nhén vién céng tac xa hdi. Nhirng chuyén gia nay lam viéc theo
nhém dé hé tro nhirng bé&nh nhan tiép nhan cham séc tai nha. Ban co thé trao dbi
v&i ngwdi quan ly cham soc hodc nhan vién cong tac xa hoi vé bat ky sy dau khd
nao do bénh tat cua ban gay ra.
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Khéng cé gi sai khi goi xe ctru thwong trong trwdng hop khdn cap hodc khi tinh
trang d6t ngot thay ddi. Tuy nhién, viéc dén bénh vién bang xe ctru thwong cho
thay ban c6 y dinh tiép nhan diéu tri tich cwc tai bénh vién. Diéu tri tai bénh vién
bao gdm diéu tri kéo dai sy séng. C6 thé khé dwa ra mot quyét dinh binh tinh vé
viéc c6 nén goi xe ctru thwong hay khdng khi tinh trang clia ban dét ngét thay déi,
vi vay diéu quan trong 1a ban nén can nhéc trwéc trong nhirng Ic binh thwong vé

viéc ban muén lam gi trong trwéng hop nhw vay.

Tinh hudng nao dworc coi la thay ddi dot ngot? Cé hai loai thay dbi dét ngét: co
thé dw doan va khong thé dw doan. Thay dbi dot ngdt c6 thé dy doan 1a tinh
hudng cé thé xay ra do can bénh hién tai clia ban tré nén ngay cang tram trong.
Vi du, néu ban bj ung thw phéi, cac triéu chirng nhw ho hodc kho thé sé tré nén
ngay cang trAm trong. Thay d6i dot ngét khong thé dy doan 1a tinh hudng gay ra
b&i nguyén nhan khéng lién quan dén can bénh hién tai. Vi dy, mot nguwoi bi sa
sut tri tué co thé dot nhién xuét hién cac triéu chirng giébng bénh viém phdi, chang
han nhw sét hodc kho thé.

Déi voi nhirng thay ddi dot ngdt cé thé dw doan, ban nén thao luan ky lwdng voi
bac si va y ta trwéc vé nhirng viéc can lam khi tinh huéng nhw vay xay ra.

8. 2ERPH K ICHIBEEFATELLTIIRATIESL,

AEFCHIBECHESBERNT EFHES ) F . REHSETRRICIT<EVS T LR, KRRTOBBHRLREZRE
TREVSEBRRCOHOIFT. RRCTOBEICH. EMAEDIENET . REUEEIC. HRIBEFIHNESHGEEIC
EZBTERFBLVEBVETOT, EENSSBBEURBICES LEVDHEZEXTE K IENATY,

BELFEDLSBRRENSDTLLSD. FETEZRELFATIRVRENSILBVET. PRTEIRRLM.
VEDTRINBLBEOIBRELTET Y 3BRRTT . HIZAFIHINADETLIES, BHHD. BRLALELES, BED
FERN BT DLSBTRATT . FATERVRELR. VFEOTRILBEROBVNC ENRRTIEI 2IRRTY . FIRE
SRUVETEETDAD, RBICEAPLEN VA ELBIBREDMRERSERIERT 2K S BRIRNRTT .

FATEZ2EOEEE. EEEREBHEUTCVBEMPEREMELKELEL. MLSEEERL TEKDHFRVTL & S,

_O-

13

517 )))




Khi mac chirng sa sut tri tué, ban cé thé gap khé khan trong viéc ghi nhé nhitng
diéu mai va khdng thé thich nghi véi méi trwedng méi. Didu nay cé thé dan dén

méat 6n dinh vé& mét tinh than.

Cac triéu chirng chinh cua sa sut tri tué

Mét tri nhé Khéng thé nhé nhivng didu moi

Mét kha n&ng tinh toan Khéng thé thwc hién phép tinh don gian

Réi loan chirc néng digu hanh | Khang thé sap xép va lap k& hoach cho moi viéc (cong
viéc, viéc nha, v.v.)

Duy tri va cai thién cac hoat dong sinh hoat hang ngay (ADL) R&i{iZelsteRialsly
phuc héi chirc nang dwoc thwe hién thong qua sw hop tac cla cac chuyén gia tri
li&u, nhdm gitp bénh nhan tiép tuc séng tai nha ciing nhw duy tri va cai thién ADL

ctia minh.

GERCANETN RIS ERRGEN] Bénh nhan dwoc hd tro cac hoat dong sinh hoat
héng ngay nhw tdm rira, di vé sinh, ddng th&i khuyén khich ho sir dung nhirng
kha nang con lai cia minh cang nhiéu cang tét.

S hd tro dwoc cung cap theo cach ton trong nhirng gi bénh
nhan c6 thé tw 1am d& giup ho lay lai cdm giac tw khéng dinh. Bénh nhan ciing
dwoc hé tro vé mat tam ly dé didu chinh nhip séng hang ngay va nghi ngoi day du.

CEMEERNEN RN ER [ Cac chuyén gia y té lam viéc cung véi gia dinh
bénh nhan d& tim cach chdm séc dé dang hon, nhdm gidm bét ganh néng vé thé
chét va tinh than cho gia dinh.
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Triéu
::_rf""’"g cot Suy gidm kha nang phan doan | Khéng thé phan doan tinh hudng mét céch logic
oi
Mét phuong hwéng Nham I&n vé thoi gian, ngay thang hodc dia diém hién tai
M4t ngdn ngi, mét nhan thtee | Kho khan trong viéc tim tir hodc hiéu tiv, kho khan trong
va mét van dong viéc nhan dang db vat va khaéng c6 kha nang thwc hién
céac chuyén déng cé muc dich
Trdm cam Cam thay trAm cam, mat hirng tha véi nhirng thi tirng
yéu thich
Lo au/buc boi Cam thay buwc boi va bdn chén
Céc triéu Céu kinh Dé ndi cau Thay dbi tam trang nghiém trong

chirng hanh vi
va tam ly cta
sa sut tri tué

Réi loan gic ngu Khé ngt va xay ra tinh trang ngay - dém dao nguwoc trong
nhirng trwdng hop nghiém trong

(BPSD) Kich déng Tré nén kich déng va hung bao
Ao giac/hoang twéng Nhin thay nhitng th&t khéng cé that hodc twéng 1am rang
tai s&n ctia minh da bj danh cp
Lang thang bi lang thang xa nha va bj lac

Diéu dwéng thdm kham tai nha cung cap céc dich vu va chdm séc sau day cho
nguwdi méc chirng sa sut tri tué (bénh nhan) va gia dinh cta ho:
Bénh nhan sa sut tri tué thwérng cdm thay kho
khan khi truyén dat cac triéu chirng ctia minh cho ngu&i khac. Trong dich vu diéu
dwdng tham kham tai nha, diéu kién séng va hanh vi ctia bénh nhan dwoc quan
sét can than dé phat hién nhirng bat thwong & giai doan dau.

Quan ly thudc theo tién trinh ctua chirng sa sut tri tué RVUTYRUELRRVALITL
dwgc thwe hién theo cach phu hgp véi méi trwérng séng va hoan canh cua tirng
bénh nhan, déng th&i chd y d&m bao bénh nhan khong bj béi ri.
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Cac chuyén gia y té dén nha bénh nhan va cung cap dich vu chdm sdc theo tinh
trang bénh tat hodc khuyét tat ctia ho, dwa trén hwéng dan cla bac si didu tri.
Trong dich vu diéu dwdng thdm kham tai nha, y ta va/hoac chuyén gia tri liéu sé
dén nha bénh nhan.

Dich vu diéu dwéng tham kham tai nha bao gdm nhirng dich vu sau:

« Do huyét ap, do mach, do nhiét dd, v.v. va theo dbi tinh trang strc khde

« Phong ngtra tinh trang strc khde tién trién xau va hd tro phuc hdi

* H6 trg cac hoat dong sinh hoat hang ngay nhw di vé sinh, tdm rira, lau ngwoi va
gobi dau

* Tw van va dwa ra |6i khuyén vé diéu trj y té

« Phuyc hdi chirc ndng

« Céc tha thuat y té nhw truyén tinh mach va tiém

» Gidm dau va quan ly thubc

« Phong ngira théi loét do ndm nhiéu

» Cham so6c ngwoi bénh sa sut tri tué

+ Cham séc giai doan cudi, chdm séc cubi doi

* Hwéng dén va tw vén diéu dwéng cho cac thanh vién trong gia dinh, v.v.
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T6i muén s dung dich vu diéu dwdng thdm kham tai nha

-

11.

FREEOFEPHAFIEERATIEIL,

Kiém tra xem ban cé du diéu kién dwoc hwdng bao hiém cham séc dai han hay khéng

¥

Bu didu kién

Bao hiém cham séc dai han

(1)Pon xin hwéng bdo hiém cham
soc dai han

(2)Chirng nhan nhu ciu cham
s6c/hé tror dai han

@®Murc do hd tro 1, 2
St dung dich vu cham séc
phong ngtra
— Trung tam hé tro toan dién tai
dia phwong lap ké hoach cham
s6éc¢ phong nglra

@®Mirc d6 cham séc 1-5
S dung dich vu tai nha
— Nguw&i quan ly cham soc lap
ké hoach cham séc

ﬁ

Khéng dii
didu kien

¥

Khoéng du diéu kién

¥
Bao hiémy té

®Du6i 40 tudi
Nhirng ngu®i mac bénh nan y,
ung thw, bénh & tré em, réi loan
tam than hodc céc tinh trang
khac ma bac s cho rang can
phai diéu duwéng tai nha
@40 dén 64 tubi
« Twong tw nhw ddi véi nhivng
nguwoi dwdi 40 tudi
« Nhirng ngudi khéng da didu
kién hwéng bao hiém cho cac
bénh dwoc chi dinh cla bao
hiém cham séc dai han (trir ung
thuw giai doan cubi)
@65 tudi trd 1én
Nhirng ngwoi khdng dwoc chirng
nhan can chadm séc/hé tro dai
han va can cham séc didu
dwdng tai nha

¥

Hwdéng dan tir bac sT diéu tri

¥

cép dich vu.

*Céch tim tram diéu dwéng tham kham tai nha
Ngoai viéc nhan gidi thiéu tlr ngwdi quan ly chdm séc hodc trung tam hd tro toan dién tai dia
phuong, ban cé thé kiém tra trang web clia van phong hanh chinh dia phwong va cac nha cung

Ky hop dong véi mét tram diéu dwéng tham kham tai nha

T

Bat dau s dung dich vy didu dwéng thdm kham tai nha
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Tan suét va thoi gian tham kham tai nha khac nhau gitra bao hiém cham séc dai
han va bao hiém vy té.

Vé co ban, tn suét va thoi gian thdm kham tai nha dwoc xac dinh theo mong
mudn cGa bénh nhan va gia dinh, nhwng tuy thuéc vao bénh tat hoac tinh trang
bénh, viéc tham kham c6 thé dwoc thwe hién hang ngay.

Trong trwéng hop bao hiém cham séc dai han

C6 bbn loai thdi lwong thadm kham cho méi 1&n thdm kham theo ké& hoach cham
séc: 20 phat, 30 phut, 1 giér va 1,5 gi®. Trong trwdng hop bao hiém chim séc dai
han, khdng c6 gi&i han trén cho sé 1an tham kham, nhwng néu cac dich vu vuot
qua sb tién tbi da c6 thé sir dung dwoc dit ra theo mirc dé cham séc can thiét,
bé&nh nhan sé& phai chi tra sb tién vwot murc.

Trong trwdng hop bao hiém y té

Théng thwéng cé thé tham kham tdi da ba 1an mot tuan, mbi 1an tham kham kéo
dai tr 30 phuat dén 1,5 gio.

Déi v&i nhirtng bénh nhan méc cac bénh ly hoac tinh trang bénh ly cu thé, viéc
thdm kham bén ngay tré 1én mbi tudn chi dwoc thie hién khi bac sT didu tri quyét
dinh can tham kham tai nha thwéng xuyén dwa trén tinh trang ctia bénh nhan.

12. SMEETRBICAEL 50, EDLK S5V OBEHRL T NETHHATLESL,

Néu ban mudn tiép nhan dich vu 24/7, ban phai ky hop ddng trwédc véi tram diéu
dwéng thadm kham tai nha. Khi ky hop ddng, tram diéu dwdng tham kham tai nha
sé cung cap cho ban théng tin lién lac kh&n cép. Trong trwérng hop khan cép, vui
ldbng goi sbé dién thoai lién lac khan cip. Mot y ta tham kham tai nha sé danh gia
tinh hinh cta ban qua dién thoai va dén nha ban néu can thiét. Xin hay yén tam
rang y ta sé bao céo tinh hinh véi bac sf.
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MEMO

S6 tay hwéng dan vé Dich vu Cham séc y té tai
nha va Cham séc dai han danh cho ngwéi nwéc ngoai

Xuéat ban: ngay 18 thang 8 nam 2024

Dwoc giam sat b&i: Hiroya Matsuo  (Dai hoc Osaka Shin-Al Gakuin)
Yuko Yamaguchi (Pai hoc Kobe)
Chika Nakamura (Pai hoc Osaka Shin-Al Gakuin)
Yukio Nakamura (Tap doan Y té Yukoukai)
Kenichi Kujime  (Phong kham Kujime)

Nha xuat ban: Dai hoc Osaka Shin-Al Gakuin Hiroya Matsuo
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